Das Kartenmanagementsystem , FairPay"

der Softways GmbH

Die umfassendste und innovativste Losung fiir Kundenkarten
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Ihr Problem

Sie suchen ein frei konfigurierbares System, um elektronische Bonuskarten,
Rabattkarten oder Gutscheinkarten auszugeben und zu verarbeiten. Sie
mdochten das System entweder im eigenen Rechenzentrum betreiben oder
von einem Anbieter betreiben lassen, aber in ihre IT-Systeme integrieren.
Sie haben evtl. schon verschiedene Systeme getestet und kennen deren
Nachteile wie schlecht mdgliche Integration in Ihre IT-Landschaft, hohe
Betriebskosten, geringe Flexibilitdt, reine offline-Fahigkeit, proprietare
Terminals o.a.

Ihre Losung

Gestalten Sie mit dem Kartenmanagementsystem ,FairPay" den
Funktionsumfang Ihrer Kundenkarte nach Ihren eigenen Vorstellungen und
integrieren Sie das System ganz nach Ihren Wiinschen in Ihre IT-Landschaft.

Mdglichkeiten fir Ihre Kunden

Das Kartenmanagementsystem ,FairPay" ist die flexibelste und umfassendste

Lésung, um Ihren Kunden alle Vorteile zu bieten:

e Bonuskarte personalisiert oder anonym (Sammeln von Punkten zum
Eintausch gegen Pramien oder Umrechnen in Geldwert zur direkten
Bezahlung von Produkten)

e Rabattkarte (individuelle Rabattstaffeln)

e Stempelkarte (z.B. eine Serviceleistung 10 Mal bezahlen, dann 1 Mal
kostenlos wahrnehmen)

e Gutscheinkarte/Geschenkkarte (Geldbetrag aufladen und damit zahlen)

e Zahlungsfunktion auf Ihrer Internet-Seite mit aufgeladenem oder beim
Kauf als Bonus erworbenem Betrag
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Systembeschreibung

e Multihost Online-L6sung auf Basis eines SQL-Servers

e Internetportal fiir Kunden, Handler und Betreiber

e POS-Terminals arbeiten selbstverstandlich auch mit allen gangigen
Zahlungskarten

e Virtuelles Terminal zur Kassenintegration erméglicht unterschiedliche
Behandlung verschiedener Warengruppen

e Betrieb in Ihrem eigenen Rechenzentrum oder Hosting durch die
Softways GmbH

Das Internetportal

Uber den Passwort-geschiitzten Zugang kénnen Sie als Betreiber, Ihre
Akzeptanzstellen und Ihre Kunden die Umsatze, Guthaben und Punktesténde
nachvollziehen. Mittels Download kénnen Sie die Transaktionsdaten in
weiterflihrende Systeme importieren und dort verarbeiten.

Weitere Funktionen

Folgende Funktionalitaten sind verfiigbar und kénnen dariiber hinaus um

Ihre Ideen erweitert werden:

e Crossakzeptanz bei mehreren Handlern

e Ausnahmebehandlung am Terminal (z.B. Sonderpunkte fiir Upselling
oder Betrage)

e Guthabenabfrage am Terminal

e Optionaler Belegdruck bei allen Vorgangen am Terminal

e Gutschein sofort nach Aufladung verwendbar.

e Umsatzabhangige Rabattstaffeln fiir unterschiedliche Systeme

e Zielgruppen-Differenzierung, z.B. Rabatte fiir Mitarbeiter

e Die Kunden- und Gutscheinkarten kénnen mit eigenen Layouts und
Motiven bezogen werden.

Das Unternehmen

Die Softways GmbH beschaftigt sich seit 15 Jahren mit der Konzeption und
Realisierung von Losungen fir die elektronische Zahlungsverkehrsabwicklung
und die Kundenbindung per Karte und ist alleiniger Lizenzinhaber aller
beteiligten Softwarekomponenten. Softways ist Ihr Partner, unabhangig
davon, ob Sie das Bonuskartensystem erwerben und in Ihrem
Rechenzentrum betreiben oder bei Softways hosten lassen méchten.
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Unsere Dienstleistungen

e Beratung und Projektmanagement zur Integration des Kartenmanage-
mentsystems ,FairPay" in Ihre Hard- und Software-Landschaft

e Customizing nach Ihren Wiinschen

e Vertrieb der POS-Terminals

e Optional Hosting

e Kartendesign, -produktion und -versand an Endkunden

e Stammdatenverwaltung

e Schulung des Bedienungspersonals

Terminals

Xenta Xentissimo
L/H/B 13x13x13 380 Gramm mit Akku
Optimaler Sichtschutz Sichtschutz aufklappbar

Bei beiden Systemen handelt es sich um leistungsstarke und sehr schnelle

POS Zahlungsverkehrsterminals der Firma Atos Origin (friiher Banksys).

e Kommunikation tiber TCP/IP, W-LAN und natiirlich ISDN/Analog

e Mobile Lésungen liber GSM/GPRS

e Online Stammdaten- und Software-Update

e Terminals entsprechen den Anforderungen des ZKA

e Akzeptanz aller gangigen Zahlungskarten

e Aufladung von Handykonten der Netzbetreiber T-Mobile, Vodafone, 02
und E-Plus sowie Verkauf von weiteren Prepaid-Produkten wie Calling-
Cards, PaySafeCard, Lotmax.

Kontakt

Softways GmbH
BirkenwaldstraBBe 38

63179 Obertshausen
Telefon 0 61 04 / 66 94 - 0
Telefax 0 61 04 / 66 94 - 24
www.softways.de
info@softways.de



